
JE DEMANDE
NOUVEAU ! 

www.trace-colmar.fr

JE DEMANDE MA
CARTE SIMPLICITÉS

À remplir  pour la création de votre carte 
Simplicités, et à retourner à l’Agence 
Commerciale Trace.

Je joins 
ma photo d’identité MES COORDONNÉES

Civilité :    Madame     Monsieur

Nom : 

Prénom : 

Date de naissance : 

Adresse : 

Code postal : 

Ville : 

Téléphone : 

Autre téléphone : 

Email : 

IMPORTANT : L’email est nécessaire à la création de votre carte !
 Je consens au traitement de mes données personnelles par la Trace.

Fait à : ..................................

Le : .......................................

Signature

Toutes les mentions sont obligatoires.

BIP !

Lieu d’achat et de recharge
Variable selon titre

Pièces à fournir

Validation obligatoire à chaque montée
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• Une photocopie de la pièce d’identité
• Une photo d’identité

Justificatifs à fournir :

Agence Commerciale Trace
29 rue Kléber, 68000 COLMAR
Allô Trace 03 89 20 80 80 
info@trace-colmar.fr

SUR WWW.TRACE-COLMAR.FR

OU À L'AGENCE TRACE

 MA CARTE 
SIMPLICITÉS

LA CARTE UNIQUE 
POUR TOUS LES 

ABONNEMENTS TRACE ! 
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En-tête FAQ

En-tête 
En quoi ça consiste ?

En-tête 
Carte Simplicités

DÈS LE 1ER JUIN 2025, LA CARTE SIMPLICITÉS SANS 
CONTACT ET RECHARGEABLE REMPLACE LA CARTE À VUE 
AVEC VIGNETTE À COLLER. 
Destinée aux voyageurs réguliers et aux abonnés, elle facilite vos déplacements 
en offrant une solution moderne et interopérable.

 AVEC MA NOUVELLE 

CARTE RECHARGEABLE  

   

JE SUIS ABONNÉ

JE VOYAGE OCCASIONNELLEMENTUNE CARTE UNIQUE 
POUR VOYAGER EN TOUTE LIBERTÉ 
• Tarif à l'achat : 5 € - Gratuite jusqu’au 31 juillet 2025, 
• 10 € en cas de duplicata
• Rechargeable avec les abonnements Trace et les titres occasionnels
• Valable sur l’ensemble du réseau Trace

• Je remplis le formulaire sur www.trace-colmar.fr 
ou en scannant le QR code.

COMMENT DEMANDER MA NOUVELLE CARTE ?

COMMENT RÉCUPÉRER MA CARTE ?

• Ou je dépose le formulaire ci-contre 
rempli et accompagné d'une photo 
d'identité à l'agence commerciale Trace.

Lorsque votre carte sera prête, vous 
recevrez un message. Elle sera à récupérer 
à l'agence commerciale Trace. Si vous avez 
un abonnement en cours de validité au-delà 
du 1er juin, celui-ci sera automatiquement 
chargé sur votre nouvelle carte. SI ce n'est pas 
le cas, il vous faudra charger à ce moment-là 
le titre de transport souhaité.

• Validation obligatoire à 
chaque montée, y compris 
en correspondance

• Carte nominative et 
personnelle elle ne peut 

être ni cédée, ni prêtée.

BIP !

Lieu d’achat et de recharge
Variable selon titre

Pièces à fournir

Validation obligatoire à chaque montée
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RÈGLES D’UTILISATION 

JE TRACE
EN MODE

SANS 
CONTACT ! 

OÙ RECHARGER MA NOUVELLE CARTE ? 
• À l’Agence Commerciale Trace
• Auprès des commerçants partenaires 

Trace*
• Aux distributeurs automatiques*
• Sur la nouvelle boutique en ligne

*Sauf abonnements nécessitant de présenter 
un justificatif.

Dès le 1er juin 2025, le ticket papier est remplacé 
par le Billet Sans Contact rechargeable, une 
option plus pratique et écologique pour faciliter 
vos trajets sur le réseau Trace.

Le BSC ne coûte que 0,20 € à l’achat et doit 
être conservé pour être rechargé à volonté. Il 
permet de charger différents titres de transport 
occasionnel selon vos besoins : Billet unité (1 
voyage), Carnet de 10 billets (10 voyages), Billet 
72h, Billet groupe (1 aller/retour en groupe), 
Billets Alsa+ 24h et Alsa+ Groupe journée.

CONSERVEZ-LE, 
IL EST RECHARGEABLE !

JE M'ÉQUIPE DU BILLET SANS CONTACT (BSC)

• À l’agence Trace 
• Aux distributeurs automatiques
• Auprès des commerçants partenaires Trace
• Sur la nouvelle boutique en ligne : 

uniquement achat (pas de 
rechargement)

• Directement auprès des conducteurs :
uniquement un billet “secours” déjà 
chargé d’un voyage au tarif de 2 €. 
Le billet peut ensuite être réutilisé et 
rechargé avec tous les titres.

Il vous reste des billets jetables non utilisés ?
Pas de panique, vous pourrez venir les échanger à 
l’agence commerciale Trace.

OÙ ACHETER ET RECHARGER MON BSC ?

LES NOUVEAUX SUPPORTS

JE DEMANDE MA CARTE SIMPLICITÉS

EN SAVOIR PLUS 
LA BILLETTIQUE


