
COMMANDER UN 
ABONNEMENT 
SOLIDAIRE

8.

ÉTAPE 1

ÉTAPE 2
Sélectionner sa carte et 
cliquer sur «changement 
de profil»

€

1. Se connecter à son compte

2. Cliquer sur le pictogramme “consulter votre compte”

3. Cliquer sur  “gérer mes cartes”

ÉTAPE 3
Dans le menu défilant,

sélectionner “profil solidaire”

Le tarif solidaire est accessible sous conditions : voir les conditions.

Si vous optez pour un abonnement Solidaire mensuel, vous devez nous faire 
parvenir votre justificatif tous les mois.

Brun Claire

Brun Claire

Brun Claire

ÉTAPE 4
Dans le menu défilant, sélectionner

“Abonnement mensuel solidaire” 

ou “Abonnement annuel Solidaire”

1. Charger son justificatif 

2. Cliquer sur “sauver” 

3. Cliquer sur “envoyer la demande”

ÉTAPE 5
Sélectionner le mois  souhaité pour l’abonnement mensuel (ou le mois de départ souhaité si 
abonnement annuel)

ÉTAPE 6

Vérifier les informations saisies 

et cliquer sur “suivant”

ÉTAPE 7

Cliquer sur “confirmer”, 

et accéder à la page de 

paiement par CB

ÉTAPE 8

https://www.trace-colmar.fr/acheter/titres-de-transport/billets-et-abonnements/

